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In mijn werk is tijd ingeruimd om mantel s en familie van de dliént te leren kennen.

Ik vraag de cliént en mantelzorger(s) hoe ze he maken, wat goed loopt en wat moeilijk is, wat
hen zou kunnen helpen.

Als de dlient dat wil, kan bij alle (zorgleefplan)gesprekken de mantelzorger aanwezig zijn.
Voor de verhuizing naar het verpleeghuis gaat ieman het team bij de client op bez
zodat we elkaar alvast e kennen.
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Samen met de client verdiep ik me in de contacten van de dliént: met wie gaat u om? En welke
hulp heeft u nodig om dit te kunnen biijven doen?

ik me in de activiteiten van de i fiine dag eruit
voor u? Welke hulp is er nodig om dit 20 te blijven

W@nﬂ/‘l}'
Als de zorg start, geef ik duidelijke informatie aan familie over wat zij van ons mogen
verwachten en wat we van hen verwachten.

aar maatwerk voor cliént en mantelzorger
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en is misschien druk, niet iedereen is over

en wraag wat hen daarbij helpt.
Ik respecteer de eigen kracht van de dlient en zijn familie. Ik los niet onnodig zaken voor

etmozyens el covuecioends wen

Ik weet wat het kan bets n mantelzorger t
Ik ben gastrj, familie en vrienden zijn op alle tijdstippen welkom.
Ik ben gastrj, ik betrek familie bij activiteiten.

Ik nodig familie uit mee te doen bij het organiseren van activiteiten.

Cliént en mantelzorger weten wie hun aans i vragen.

Ik weet wie de eerste contactpersoon is van

Afspraken die de EW-er h aakt t en mantelzorger kom ik na.

Ik evalueer regelmatig met cliént en mantelzorger: werkt de samenwerking, werken de
afspraken?
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